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Acceso al saneamiento e higiene en el hogar: ¿Toda la población tiene acceso a
instalaciones de saneamiento e higiene en su vivienda o patio, para uso particular?

Acceso en lugares públicos: ¿Hay acceso al saneamiento y a la higiene en los lugares
públicos y en aquellos en donde la población pasa mucho tiempo?

Trayectos seguros: ¿El camino hasta la instalación de saneamiento es seguro?

Sostenibilidad de las instalaciones: ¿Se destinan los medios suficientes para asegurar que
las instalaciones siguen operativas con el tiempo?

Instalaciones compartidas suficientes: ¿Hay un número suficiente de instalaciones de
saneamiento e higiene para que los tiempos de espera sean adecuados?

Instalaciones fiables y continuas: ¿Las instalaciones de saneamiento e higiene están
disponibles siempre que se necesitan, también durante la noche?

Gestión sostenible de los servicios: ¿Existen entidades que construyan, mantengan y
gestionen los servicios de saneamiento para toda la población?

Instalaciones seguras: ¿Las instalaciones de saneamiento son seguras y evitan la
transmisión de enfermedades?

Instalaciones fáciles de mantener: ¿Las instalaciones de saneamiento son fáciles de
limpiar y permiten un mantenimiento seguro?

Tratamiento de aguas residuales: ¿Se controlan y tratan las aguas residuales y los lodos
antes de su vertido al medio ambiente?

Estímulo de la demanda y de prácticas higiénicas: ¿Se estimula la demanda de servicios
de saneamiento y se sensibiliza sobre la importancia de las prácticas higiénicas seguras?

SANEAMIENTO - Autodiagnóstico de situación
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Coste asumible: ¿Los costes de tener acceso a instalaciones de saneamiento y a productos
de higiene están al alcance de todas las personas, incluidas las más pobres?

Prohibición de cortes: ¿Cuenta la municipalidad con alguna medida para impedir la
desconexión del servicio cuando un hogar no dispone de recursos económicos suficientes?

Fácil acceso a las ayudas: ¿Los procedimientos para la obtención de ayudas son sencillos y
no excluyen a las personas que realmente las necesitan?
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SANEAMIENTO - Autodiagnóstico de situación  

Saneamiento adecuado: ¿Las instalaciones de saneamiento se consideran adecuadas para
todas las personas?

Higiene adecuada: ¿Las instalaciones y productos dehigiene son adecuados desde el punto
de vista cultural para todas las personas?

Acceso a la información: ¿La población puede acceder a la información necesaria para
tomar decisiones sobre su acceso a los servicios de saneamiento e higiene?

Participación: ¿La población tiene la posibilidad de participar influyendo en las decisiones
que son importantes para garantizar su derecho al saneamiento?

Rendición de cuentas y transparencia: ¿Existe un espacio formal donde el Gobierno
Municipal da explicaciones de forma transparente a la población sobre el cumplimiento de
sus compromisos relacionados con el saneamiento y la higiene? 

Exigibilidad : ¿Cuenta la Municipalidad con mecanismos o espacios donde la población
pueda realizar demandas relacionadas con el acceso al saneamiento y la higiene?
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