
   

 

        Diálogos sobre hermanamientos entre Operadores de Agua:  

IV Diálogo Europeo de actores clave para la promoción de alianzas 

entre operadores de agua y Jornada española para la promoción de la 

cooperación técnica y las alianzas entre operadores del servicio en el 

sector de agua y saneamiento 

  
17-18 de junio de 2025, Sevilla, España  

Antecedentes  

Los servicios de agua y saneamiento son fundamentales para la salud y el bienestar de las sociedades, 

pero siguen siendo inaccesibles para miles de millones de personas. Las empresas de servicios públicos, 

el principal vehículo para la prestación de servicios de agua y saneamiento en todo el mundo, se 

enfrentan al reto del cambio climático, la urbanización no planificada y la degradación de los 

ecosistemas. Apoyar a los servicios públicos para que funcionen eficazmente es clave para alcanzar el 

Objetivo de Desarrollo Sostenible 6: garantizar el acceso y la gestión sostenible de los servicios de agua 

y saneamiento para todas las personas.  

  

Las hermanamientos entre operadores de agua (WOP, por sus siglas en inglés) son asociaciones de 

apoyo entre proveedores de servicios de agua y saneamiento. Los WOP trabajan aprovechando las 

habilidades, los conocimientos y la buena voluntad de una empresa fuerte para ayudar a desarrollar la 

capacidad y mejorar el rendimiento de otra empresa que busca apoyo para mejorar. Fundada en 2009, 

la Alianza Mundial de Partenariados entre Operadores de Agua (GWOPA), dirigida por ONU-Hábitat, se 

ha convertido en una comunidad mundial que agrupa a cientos de hermanamientos.  

Europa y los WOP  

Europa ha sido durante mucho tiempo una importante fuente de apoyo para la práctica de los WOP. 

Con miles de proveedores de servicios de agua y saneamiento, el Viejo continente ha ofrecido un 

amplio grupo de empresas de servicios públicos para servir de mentores a sus homólogos. La mayoría 

de los países europeos cuentan con algún tipo de actividad WOP y, a nivel mundial, aproximadamente 

un tercio de todos los  hermanamientos  tienen como mentores a operadores europeos. Los gobiernos 

europeos (supranacionales, estatales, , regionales y locales) y las instituciones financieras han sido 

  

 

  

  

    



   

líderes mundiales en la financiación de WOP como parte de sus actividades internacionales de 

cooperación al desarrollo. Además, los actores europeos han desempeñado un papel decisivo a la hora 

de defender el enfoque de los WOP, que conecta con los valores europeos de solidaridad, servicios 

públicos fuertes, cultura de cooperación descentralizada y agendas de desarrollo inclusivas y 

ecológicas. Las organizaciones europeas de la sociedad civil también han fomentado la demanda de 

WOP como una modalidad de asociación sin ánimo de lucro que apoya a los operadores públicos para 

que cumplan sus compromisos en materia de derechos humanos.  

Diálogos entre los actores claves para facilitar los WOP  

GWOPA creó los Diálogos entre actores clave de los WOP para compartir y aprender sobre cómo hacer 

que los hermanamientos sean más factibles, eficaces y ampliables. En el ámbito europeo, se han 

celebrado tres Diálogos hasta la fecha: el primero tuvo lugar en Bonn el 14 de diciembre de 2022 e 

identificó categorías de limitaciones y factores facilitadores de los WOP. El segundo y tercero se 

organizaron en 2023 y 2024 también en la ciudad alemana y se centraron en las condiciones favorables, 

como la dotación de personal y los factores financieros y jurídicos, que son clave para que las empresas 

de servicios públicos de Europa participen de forma sostenible en los WOP. Esta es, por tanto, la primera 

vez que los Diálogos se celebran fuera de Alemania, y la ciudad elegida ha sido Sevilla.   

Día 1: IVº Diálogo europeo sobre alianzas entre operadores de agua, WOP  

Basándose en los encuentros anteriores, GWOPA/ONU-Hábitat, junto con sus socios, la Agencia Española 

de Cooperación Internacional para el Desarrollo (AECID), a través del Fondo de Cooperación Agua y 

Saneamiento (FCAS), la plataforma europea WOP, Aqua Publica Europea (APE), y la Empresa Pública de 

Agua y Saneamiento de Sevilla (EMASESA), organiza en Sevilla, España, el IV Diálogo Europeo de actores 

clave para la promoción de alianzas entre operadores de agua.  

El cuarto Diálogo seguirá ampliando el debate sobre lo que motiva, limita y permite que las empresas 

europeas de servicios públicos de agua y saneamiento participen en estas asociaciones entre iguales.  

Los co-convocantes invitan a los profesionales implicados en los WOP y a los actores claves de toda 

Europa -empresas de agua y saneamiento, municipios, gobiernos regionales y nacionales, reguladores, 

instituciones financieras y agencias bilaterales de desarrollo- a inspirarse y aprender mutuamente a 

partir de sus experiencias, promoviendo este tipo de asociaciones solidarias con operadores de otros 

continentes. Los participantes también conocerán las oportunidades concretas de participar en los 

próximos programas WOP.  

El evento presencial se celebrará en inglés, con traducción al español.  

Día 2: Jornada española para la promoción de la cooperación técnica y las alianzas entre 
operadores del servicio en el sector de agua y saneamiento, WOP.  

Las entidades gestoras del agua en España cuentan con una amplia experiencia en la gestión sostenible 

del agua, así como en cooperación al desarrollo, especialmente a través de su trabajo en América Latina, 

apoyando el aprendizaje entre iguales y el desarrollo de capacidades y fortalecimiento de los operadores.  

Esta segunda jornada, dedicada a los WOP españoles y que se desarrollará en español, tiene como 

objetivo movilizar e inspirar la participación de las entidades españolas de agua y saneamiento en estas 

https://gwopa.org/european-wop-enablers-dialogue-why-and-how-to-enable-wops/
https://gwopa.org/european-wop-enablers-dialogue-why-and-how-to-enable-wops/


   

alianzas. Se buscará dar a conocer el mecanismo de los WOP, fomentar el intercambio de experiencias 

entre actores nacionales, identificar los factores favorables y limitantes para su participación, y destacar 

las nuevas oportunidades de implicación a través de iniciativas como EU-WOP.  

Agenda preliminar  

 

 Día 1: IV Diálogo Europeo sobre Alianzas entre Operadores de Agua 

      📅 Martes,  17 de junio de 2025 |      9:30–17:30 (en inglés)  

 

Tiempo  Agenda indicativa  

9:30-11.00  Apertura y presentación del informe sobre los mecanismos financieros y 

jurídicos para los WOP  

11:00-11:30  Pausa café  

  Experiencia de los WOP en países europeos seleccionados, parte I: Enfoque en 

los vínculos financieros entre las agencias bilaterales de cooperación al 

desarrollo y los operadores de agu  

, incluidas las oportunidades y las lecciones aprendidas (a nivel nacional)  

13:30-14:30  Pausa para el almuerzo  

14.30-16.00  Experiencia de los WOP en países europeos seleccionados, parte II: Gestión de 

proyectos WOP, incluida la gestión de los recursos humanos y financieros, el 

respaldo político y los marcos legales, así como los retos lingüísticos (a nivel de 

operadores)  

16.00-17.30  Cómo participar en la fase 2 de EU-WOP: Oportunidades para que los 

operadores europeos demuestren su solidaridad  

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

    



   

        Día 2: Jornada española para la promoción de alianzas entre operados de agua (WOP)   

 📅 Miércoles, 18 de junio de 2025 |   10:30–16:30 (en español)  

Tiempo  Programa indicativo  

10:00-10:30 Pausa café 

10:30-11.00  Bienvenida e introducción a los WOP, GWOPA y el Fondo de Cooperación para 

Agua y Saneamiento (FCAS) de la Cooperación Española  

11:00-13:00  Una mirada a la diversidad de la acción española en cooperación técnica dirigida 

a operadores de agua y saneamiento (mesa redonda) 

13:00-14:00 Almuerzo 

14:00-16:30  Obstáculos y elementos facilitadores para la participación de operadores 

españoles en los WOP (sesión de trabajo) 

Oportunidades emergentes 

Conclusiones y cierre de la jornada  

  



Inscripción 

Se invita a las personas interesadas a inscribirse aquí.  El acto será presencial, con la posibilidad 

de participar en línea. Dado que el aforo es limitado, se recomienda hacerlo lo antes posible.

Para más información, puede escribir a Julie.Perkins@un.org y Emrah.Engindeniz@un.org con copia 

a unhabitat-gwopa@un.org.  

Esperamos verle en Sevilla  

https://eur02.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fforms.office.com%2FPages%2FResponsePage.aspx%3Fid%3D2zWeD09UYE-9zF6kFubccAjZU-WWWTtEpanmiAeldU9UNVZVVUo1NFY2QUdENDk1T01ZUlYxM0ZMSi4u&data=05%7C02%7Cashmeet.kharbanda%40un.org%7C86f68032a0644f37f71608dd897495f8%7C0f9e35db544f4f60bdcc5ea416e6dc70%7C0%7C0%7C638817855997817981%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=%2Bkp3TDYhoNjLgBjMr7Ey7h0C7cC%2Fw4yYfr0%2BewCTzGM%3D&reserved=0
https://eur02.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fforms.office.com%2FPages%2FResponsePage.aspx%3Fid%3D2zWeD09UYE-9zF6kFubccAjZU-WWWTtEpanmiAeldU9UNVZVVUo1NFY2QUdENDk1T01ZUlYxM0ZMSi4u&data=05%7C02%7Cashmeet.kharbanda%40un.org%7C86f68032a0644f37f71608dd897495f8%7C0f9e35db544f4f60bdcc5ea416e6dc70%7C0%7C0%7C638817855997817981%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=%2Bkp3TDYhoNjLgBjMr7Ey7h0C7cC%2Fw4yYfr0%2BewCTzGM%3D&reserved=0
https://eur02.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fforms.office.com%2FPages%2FResponsePage.aspx%3Fid%3D2zWeD09UYE-9zF6kFubccAjZU-WWWTtEpanmiAeldU9UNVZVVUo1NFY2QUdENDk1T01ZUlYxM0ZMSi4u&data=05%7C02%7Cashmeet.kharbanda%40un.org%7C86f68032a0644f37f71608dd897495f8%7C0f9e35db544f4f60bdcc5ea416e6dc70%7C0%7C0%7C638817855997817981%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=%2Bkp3TDYhoNjLgBjMr7Ey7h0C7cC%2Fw4yYfr0%2BewCTzGM%3D&reserved=0
mailto:unhabitat-gwopa@un.org
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